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Meertalige zichtbaarheid en markttoegankelijkheid

Waarom taaltoegankelijkheid internationale vindbaarheid bepaalt

Meertalige zichtbaarheid stelt bedrijven in staat hun producten en diensten vindbaar te maken
voor internationale kopers in hun eigen taal.

Executive Overzicht

Internationale handel wordt gevoerd in vele talen — niet alleen in het Engels.
Hoewel Engels vaak fungeert als gemeenschappelijke zakelijke taal, blijft zoekgedrag
internationaal sterk taalspecifiek.

Kopers zoeken doorgaans:

¢ In hun moedertaal
e Met regionaal gangbare terminologie
e Met sectorspecifieke zoektermen

Als product- en bedrijfsinformatie niet beschikbaar en gestructureerd is in relevante talen, blijft
vindbaarheid beperkt.

Taaltoegankelijkheid is daarom een structurele exportfactor.

Wereldwijde Taaldekking & Markttoegankelijkheid

Meertalige zichtbaarheid Stimuleert Internationale Vindbaarheid
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Wereldwijde taaldekking vergroot vindbaarheid, genereert internationale
betrokkenheidssignalen en versterkt institutionele handelsintelligentie.
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1. De taalrealiteit van internationaal zoeken

Zoekmachines indexeren en rangschikken content op basis van:

e Taalrelevantie

Regionale zoekintentie

e Semantische afstemming

e Gebruik van lokale terminologie

Bijvoorbeeld:

Een Spaanse koper die zoekt naar “componentes industriales de acero inoxidable” zal
waarschijnlijk geen bedrijf vinden waarvan de content alleen in het Engels beschikbaar is.

Zelfs wanneer kopers Engels spreken, zoeken zij vaak eerst in hun eigen taal.

2. Meertalige zichtbaarheid vergroot marktbereik
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Meertalige Zichtbaarheid Vergroot het Marktbereik

Talen Uitbreiden Vergroot Wereldwijde Vindbaarheid
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Elke Taal Vergroot het Marktbereik

+ Talen Geindexeerde Pagina’s 1 Zoekoppervlak Binnenkomende Contacten ¥

Elke extra taal vergroot het aantal geindexeerde pagina’s, breidt het doorzoekbare oppervlak uit

en verhoogt de kans op internationale aanvragen.
Gestructureerde meertalige content maakt mogelijk:

e Breder geindexeerde content

e Landspecifieke vindbaarheid

e Verminderde taalbarrieres

e Hogere kans op inkomende aanvragen
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Elke extra taal creéert:

e Nieuwe geindexeerde pagina’s
e Extra zoekwoordcombinaties
e Uitbreiding van het zoekoppervlak

Zichtbaarheid vermenigvuldigt.

3. Verder dan vertaling: gestructureerde adaptatie
Effectieve meertalige aanwezigheid is geen letterlijke vertaling.

Het vereist:

e Handelsgerichte terminologie

e Regionaal passende formuleringen

e Sectorconsistente classificatie

e Afstemming van gestructureerde metadata

Directe vertaling zonder aanpassing kan de duidelijkheid in zoekresultaten en het vertrouwen van
kopers verminderen.

In veel gevallen passen bedrijven die marktgerichte websites ontwikkelen hun vertalingen aan om
lokale terminologie, regelgeving en culturele nuances te weerspiegelen.

Systemen die meertalige exportzichtbaarheid op schaal ondersteunen, maken echter vaak gebruik
van geautomatiseerde vertaling over een groot aantal talen om wereldwijde vindbaarheid te
maximaliseren.

Dergelijke systemen moeten daarom primair worden gezien als zichtbaarheidinfrastructuur,
waarmee internationale kopers potentiéle leveranciers kunnen identificeren in meerdere markten.

Gestructureerde adaptatie versterkt geloofwaardigheid.

4. Markttoegankelijkheid als concurrentievoordeel

Veel MKB-bedrijven zijn nog:

e Gericht op de nationale taal
e Alleen online in het Engels
e Ongestructureerd in internationale presentatie

Bedrijven die gestructureerde meertalige zichtbaarheid implementeren, verkrijgen:

e Breder geografisch bereik

e Vroegere vindbaarheid in inkoopprocessen
e Minder concurrentiewrijving

e Grotere internationale geloofwaardigheid

Taaltoegankelijkheid wordt een strategisch voordeel.
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5. Institutionele implicaties

Meertalige digitale aanwezigheid vergroot niet alleen de vindbaarheid, maar genereert ook
meetbare betrokkenheidssignalen per land, waardoor instellingen opkomende internationale
vraagpatronen kunnen observeren.

Centrale Cyclus voor Marktinzicht en Internationale Zichtbaarheid
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Figuur 3 — Centrale Cyclus voor Marktinzicht en Internationale Zichtbaarheid

Meertalige digitale zichtbaarheid genereert signalen van internationale interesse die instellingen
kunnen aggregeren en analyseren voor het sturen van strategieén voor exportbevordering.

Wanneer meertalige zichtbaarheid wordt gecodrdineerd over een leden- of klantenbestand:

e Neemt vindbaarheid op sectorniveau toe

e Worden vraagpatronen per land meetbaar

e Krijgt geaggregeerde analyse geografische duidelijkheid

e Kunnen handelsbevorderingsinitiatieven gerichter worden ingezet

Taaltoegankelijkheid versterkt institutionele handelsintelligentie.

6. Praktische overwegingen

Bij uitbreiding van taaldekking dienen organisaties:

e Doelmarkten strategisch te prioriteren

e Terminologie af te stemmen op handelsclassificaties
e Structurele consistentie tussen talen te behouden

e Technische nauwkeurigheid te waarborgen

e Betrokkenheid per land te monitoren

Taaluitbreiding moet strategisch zijn, niet willekeurig.
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Sommige digitale handelsplatforms pakken deze uitdaging aan door standaard brede meertalige
dekking te bieden, waardoor bedrijven in zoekresultaten in veel talen kunnen verschijnen zonder
meerdere gelokaliseerde websites te hoeven ontwikkelen.

Hoewel deze aanpak geen vervanging is voor volledig gelokaliseerde content, vergroot zij
aanzienlijk de internationale vindbaarheid en helpt zij bedrijven kansen in nieuwe markten te
identificeren.

7. Langetermijneffect

Gestructureerde meertalige aanwezigheid creéert:

e Continue internationale vindbaarheid

e Cumulatieve groei van geindexeerde zichtbaarheid
e Doorlopende internationale betrokkenheidssignalen
e Schaalbare markttoetredingscapaciteit

Markttoegankelijkheid wordt verankerd in digitale infrastructuur.

Strategische samenvatting

Wereldwijde taaldekking is geen cosmetische toevoeging.

Het is een fundamenteel onderdeel van digitale infrastructuur voor internationale zichtbaarheid.
Gestructureerde meertalige aanwezigheid:

e Verwijdert taalbarrieres voor vindbaarheid

e Vergroot internationale zoekzichtbaarheid

e Vermenigvuldigt geindexeerde content over markten

e Versterkt vertrouwen en begrip bij kopers

e Genereert meetbare internationale betrokkenheidssignalen

Na verloop van tijd geven deze signalen instellingen en bedrijven beter inzicht in opkomende
internationale vraag.

Internationale concurrentiekracht begint steeds vaker bij taaltoegankelijkheid.

Voor meer informatie, zie: Protegra

Kenniscentrumbronnen

Aanvullende richtlijnen over exportzichtbaarheid, meertalige digitale aanwezigheid en digitale
handelsinfrastructuur zijn beschikbaar in de ExpoWorld Resourcebibliotheek.

De Resourcebibliotheek biedt een overzicht van alle publicaties van het Kenniscentrum, samen
met korte beschrijvingen van elk document.
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